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PLAN DE LA FORMATION

* Objectifs de la formation
 Cegu’est et n'est pas le PDT o

e Objectifs du PDT Pl

RENOSTANDARD

 Méthodologie d’élaboration du PDT

* Les moyens

e Déroulement du PDT

« Avant visite
* Visite
* Rendu a l'occupant

Les différents conforts

e Présentation de l'outil Web : prise en main, création d’une étude
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OBJECTIFS DE LA FORMATION

RENOSTANDARD

e Présenter la démarche d’élaboration du PDT
 Une aide a l'usage de I'enquéteur pour |'établissement du PDT

e Disposer des éléments nécessaires a |'établissement du PDT

e Comprendre la méthodologie de mise en ceuvre dans le logement visité

U

« Comprendre les notions de conforts

e Les points importants a relever lors de la visite

A lI'issue de la formation
* Le PDT doit pouvoir étre réalisé par des diagnostiqueurs non spécialistes

* Le PDT doit pouvoir étre réalisé sur une durée courte (maximum 3 heures)

9 défis pour la rénovation énergétique e
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Il nest pas :

e un guide de prescription ou de formation,

e un diagnostic Amiante : Tous les logements construits avant le ler juillet
1997 sont donc susceptibles de contenir des matériaux amiantés. Le
diagnostic amiante doit étre réalisé par un professionnel certifié, qui devra NIt
suivre une procédure précise réglementée et encadrée par des arrétés.

* un diagnostic Plomb : Le CREP (Constat de Risque d’Exposition au Plomb).

Ce diagnostic consiste a faire analyser par un spécialiste agréé les peintures et @
revétements de chaque partie du logement. Poussiere ou en écailles, ces
substances peuvent étre ingérées. Les enfants et les femmes enceintes exposés
au plomb sont les plus susceptibles de contracter des intoxications dont les
effets peuvent étre tres néfastes (Saturnisme).

9 défis pour la rénovation énergétique °

Plomb
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Il nest pas :

* un diagnostic Termites : Ce diagnostic consiste en un examen visuel

des différentes parties en bois de la maison, en particulier la
charpente. En cas de doute, le diagnostiqueur peut utiliser un Termites
poincon dans certaines parties du bois, pour vérifier la présence

de termites.

* un diagnostic Electricité : obligatoire pour tout logement de plus de
15 ans, il permet de s’assurer de la conformité de l'installation
électrique avec les nouvelles normes en matiere d’électricité.

9 défis pour la rénovation énergétique °
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Il nest pas :

° un diagnostic Gaz : depuis 2007, Tous les logements équipés
d’une installation au gaz de plus de 15 ans doivent étre vérifiés par un o
professionnel certifié avant d’étre vendu. Ce diagnostic permet d’identifier
les éventuels problemes qui peuvent survenir sur un équipement vétuste
(monoxyde de carbone, intoxications ou des explosions)

e un diagnostic Performance Energétique —DPE : Le diagnostic
performance énergétique décrit les performances d’un batiment ou d’un

logement et de ses équipements (chauffage, production d’eau chaude [~

sanitaire, de refroidissement, de ventilations, etc.) et de leurs conditions __'
d’utilisation. Obligatoire, pour le contrble de la consommation d’énergie ;
(gaz, électricité, fioul, etc.) du batiment (depuis 2006 vente et 2007 pour ;=-

location).

9 défis pour la rénovation énergétique e
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Il n’est pas :

 un diagnostic ERP (Etat des Risques et Pollutions) : les informations liées aux
risques et a certains effets de la pollution des sols

 Loi Carrez : Depuis le 18 juin 1997, la loi Carrez vient protéger tout
acquéreur d’un lot d’'une copropriété en faisant obligatoirement préciser la
superficie du logement. La superficie Carrez ne se calcule qu'en copropriété.
Elle comprend la superficie des parties privatives.

e Loi Boutin (Surface habitable d’une location) : Surface habitable pour une
location immobiliere. Se calcule en prenant en compte les surfaces dont Ia
hauteur est supérieure a 1,80 m. Il n’est pas tenu compte des garages, caves,
greniers ou vérandas. La superficie habitable se mentionne dans un bail,
alors que la superficie Carrez se mentionne dans un acte de vente.

9 défis pour la rénovation énergétique e
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OBJECTIFS DUPBRA.VORI SER LE PASSAGE é LOAECTE
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* Pour les professionnels :
o diagnostiqueurs
o conseillers
o pré-études

e Etablir un diagnostic complet
o de l'état actuel du logement
o de ses équipements

o de son environnement
La maison a enquéter est décrite en identifiant sa géométrie, son
enveloppe thermique, ses installations (chauffage, refroidissement,
production d’eau chaude sanitaire, ventilation), ses conforts ...

* Recueillir des informations sur le ménage : sa perception
et son ressenti du logement, mais aussi ses besoins, ses attentes,

PR@E’%@S contraintes. (s ]
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OBJECTIFSDUPBR®:VORI SER LE PASSAGE & LOACTE

* Une analyse multicritere :

Energie

Environnement

Confort thermique hiver et été

Confort acoustique

Confort lumineux

Qualité de l'air intérieur (QAI) - Santé
Adaptation : transformations et aménagements

O O O 0O 0O O O

* |dentifier les faiblesses et les qualités de la maison

* Partir du « prét-a-porter »... pour proposer du « sur-mesure »
selon la typologie de la maison, par une approche de
rationalisation et de massification.

* Adapter ces solutions de rénovation selon les situations
PROFEEL o



a; ¢l h5h[ hDL9 5Q; [!

Analyse bibliographique : Etude des différents
diagnostics existants de la maison individuelle

| nt erviews doexperts CST

Energie/ Environnement/ Santé/ Acoustique/ Eclairage/ Socioloaie

s )
S Elaboration de la premiere version du protocole
=8
S O ” : .'
n P Intégration des apports des groupements :
s 2 ajouts des spécifications des modeles de maisons et des
g 9 solutions ‘
£ 5
o . c
= Version finale du protocole de PDT
-
PRAFEEL
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LES MOYENS RENOSTANDARD
Un entretien avec les occupants = échanges semi-dirigés ‘@1‘
Des observations = de chaque partie du logement et de
son environnement proche @.

Une visite approfondie sur site = observation des systémes,
des éléments structurels et des pieces d’intérét

Un minimum de mesures sur site

Des possibilités de prendre des photos = pour illustrer le
bilan PDT

Une application numérique (tablette, PC) = faciliter la
collecte d’information (interactions, affichages dynamiques)

Un rLendu de fin de visite sur I'’état du logement = points
atbles/forts, visuels avant/aprés rénovation, gains attendus
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D E R O U L E M E N T RENOSTANDARD
Avant . L. : A , ..
visite Données générales Informations pouvant étre collectées avant la visite
Pendant
la visite
: Coll ecte doi Le ménage et son logement/ et son environnement
Interview \ . :
aupres du menage proche/ et sa perception
Relevés par orientation ( cf. structure calcul)
S Les équipements , .
‘B ) L. Releveés par équipement (cf. Structure calcul)
= énergétiques
7))
D Les conforts / la QAI/ L N
> s Relevés piece par piece
I les aspects sanitaires
QO
o

Le potentiel de
transf or BNRt Relevés sur ensemble du batiment

ddacc s au

9 défis pour la rénovation énergétique
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DEROULEMENT : AVANT LA VISITE
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Prise de contact avec l'occupant

Récupération d’informations : adresses, coordonnées, adresse électronique
Présentation du DT

Présentation du déroulement chez I'occupant — Mesures sanitaires/pandémie
Prise de rendez-vous

Informer 'occupant locataire le cas échéant

Recherche d’informations et de documents d’intérét

Année/période de construction

Identification de la typologie de maison RS

Localisation géographique, mitoyenneté, zone d’habitation

Plan de masse ou de situation, plans de la maison (dimensions, orientation)
Points essentiels du PLU, Valeurs patrimoniale/ historique et culturelle
Environnement : zone climatique - potentiel radon — altitude — zone de bruit
Les études et/ou diagnostics antérieurs (énergétique, amiante, plomb, etc.)

Conditions microclimatiques particulieéres (par exemple, les paramétres environnementaux
extérieurs ont moins d’influence sur 'ambiance hygrométrique d’une maison récente)

PQ@PE@FS : Pré remplissage du questionnaire avant visite et Gain de temps @
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DEROULEMENT : PENDANT LA VISITE
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Lors de la visite, l'occupant est interrogé pour compléter le questionnaire et faire des
observations sur site. C’est aussi l'occasion de prendre les informations qui n’auront
pas pu étre récupérées lors de la préparation de la visite.

Moyens - ;Q:.
e Un entretien avec les occupants : échanges semi-dirigés 'IH"

e Une application numérique (tablette, PC) 0

* Un questionnaire avec des chapitres et questions selon une logique d’enchainement

Une visite approfondie sur site :
 Controles et vérifications des informations
* QObservation des systemes : chauffage, refroidissement, ECS, ventilation

* Observation des éléments structurels (extérieurs et intérieurs) g
* Visite des pieces d’intérét

PRIQFEEL
°9déﬁs»%otos pour le rendu et illustrer les pathologies
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DEROULEMENT : PENDANT LA VISITE
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L'enquéteur dirige les occupants interrogés tout au long de I'échange et
pose des questions a réponses courtes ou fermées.

Formalisme A “0“\
e Questions fermées : Oui/Non, |

liste a choix unique,
liste a choix multiples

e Questions conditionnelles : elles apparaissent selon les réponses
apportées aux questions précédentes

Points a respecter
e Ordre des questions
 Formulation des questions
* Durée de I'entretien

9 défis pour la rénovation énergétique
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DEROULEMENT : RENDU
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Des images, des graphiques, des schémas et récapitulatifs pour bien visualiser I’état actuel du logement.

Systémes énergétiques

» Systéme de chauffage princigal : Chaudibre  combussible (chaudséres fiouligaz/bois) en censral,
i

Carte d'identité du batiment (I T

- Le générateur de chauflage est dars un bon état

* Maison construite dans les années 1980 A
Performances conventionnelles - Energie / Environnement

+ Typologie correspondante : Maison des années 30 a forte valeur patrimoniale
niveau énergle primaire nNiveau émissions gae & effet de serre

Postes conventionnels Contributeur énergie
+» Adresse : Adresse_test, 69000 Commune_test

* Surface habitable: 80 m2 m
+ 1 étages

* 2 habitants

* Mitoyenne au Ouest avec un autre batiment.

733 KWhEP/m?.an 426,314 kgCO2eq/m?.an

; . . Pathologies & désordres
Déperdition par paroi (%)

Désordres identifiés avant la visite .

Conforttrarmaun driver

3 z . PP " - N LN N
Vventillation 6 % . Les désordres observeés par |'occupant Humidité Isolation Aération
Toiture 3 %
| : ﬂ Sejour/Salle 3 manger dont cuisine américaine |‘ .I |.
Autre piece de vie (bureau, etc.) I. |. |.
Salle de bain, salle de douche ou salle d'eau avec ou sans WC I. |. ’I

Confort observé

Portes & fenétres 6 % (— 9 Murs 44 % Cuisine indépendante 1] H i@ *

WC sépare |. .I |.
z w Cave / sous-sol L C Ll 5

Ponts thermigques12 % Planchers bas 12 % \ 4

Combles perdus I. i L L = 2
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VISITES SUR SITE : TEST DU DIAGNOSTIC EN SITUATION LE

RENOSTANDARD

6 logements visités pour les premieres mises en ceuvre du PDT :

Fontenay-Sous-Bois, Maison urbaine, Idf

Champs-Sur-Marne, IdF

Quiberville, Normandie

Fontaine-Etoupefour, Normandie

Merville-Franceville-Plage, Normandie

Tourcoing, HAF

9 défis pour la rénovation énergétique







